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basycs GmbH stellt auf der CeBIT ganzheitliches Service-Portfolio vor

SAP on System i-Anwender profitieren von Leistungen aus einer Hand

Kraichtal, den 16. Mdrz 2009 — Die basycs GmbH - the
SAP on i experts — hat sein Serviceportfolio flir SAP on
System i-Anwender im Zuge einer zukunftsorientierten
strategischen  Neuausrichtung des Unternehmens
ausgebaut. Sein komplettiertes und integriertes
Dienstleistungsportfolio  stellte der SAP  Service
Partner und IBM Premier Business Partner auf der ITK-
Leitmesse CeBIT einer breiteren Offentlichkeit vor. Als
IT-Komplettdienstleister erbringt die basycs GmbH
kiinftig samtliche Beratungs- und IT-Dienstleistungen
aus einer Hand und kann so die SAP-Applikationen ihrer
Kunden auf IBM System i-Maschinen (iber den gesamten

Lebenszyklus bestmdglich und professionell betreuen.

»Interessenten und Kunden zeigten in zahlreichen
intensiven personlichen Gesprachen reges Interesse
an unserem ganzheitlichen Leistungsangebot und die
Resonanz war &duBerst positiv, erklart Dieter Huber,
Geschaftsfuhrer der basycs GmbH. Dartiber hinaus
lassen sich IT-Projekte ohne informelle Reibungsverluste
durchfiihren. ,Davon profitieren in erster Linie unsere
Kunden®, so Dieter Huber, ,denn sie ziehen aus ihren IT-
Investitionen einen raschen betriebswirtschaftlichen
Nutzen.Dasistgerade in wirtschaftlich turbulenten Zeiten
ein nicht zu unterschatzender Wettbewerbsvorteil.”

Das Spektrum der Dienstleistungen von basycs
umfasst jetzt die gesamte IT-Wertschopfungskette. Dazu
gehdren neben Leistungen fiir Konzeption, Lieferung
sowie Installation und Konfiguration der passenden IBM
Hardware sowie die Beratung und Implementierung
aller SAP Losungen auch ein strategisches Management
Consulting sowie Managed Services. Der Bereich
Management Consulting schlieBt unter anderem
TCO-, Make-or-Buy-Analysen sowie den Aufbau von
IT-Kennzahlen und ITIL-Konzepten ein. Zu den passgenau
auf individuelle Kundenanforderungen zugeschnittenen
Managed Services gehoren beispielsweise flexible
Support-Leistungen wie 7x24-Helpdesk-Services, die
Betreuung und Weiterentwicklung von Applikationen
sowie das Hosting von SAP-Anwendungen und IT-
Infrastrukturen.

basycs hat im Zuge der strategischen Neuausrichtung
auch seine interne Organisationsstruktur angepasst und
in funf Geschaftsbereiche aufgeteilt, die dem Produkt-
Lifecycle,,Business Development — Produktentwicklung -
Implementierung — Support - Controlling” folgen. ,Auf
diese Weise sind wir noch naher am Kunden und kénnen
jederzeit rasch und flexibel dessen Anforderungen
erflllen’, hebt Dieter Huber hervor.

Premier
Business
Partner

e



i)basycs

BASIC SYSTEMS FOR INFORMATICS

CeBIT 2009: basycs GmbH stellt auf der CeBIT ganzheitliches Service-Portfolio vor

SAP on System i-Anwender profitieren von Leistungen aus einer Hand

Bei Bedarf erganzt der Kraichtaler IT-Dienstleister seine Kernkompetenzen zudem mit der Expertise qualifizierter
Partnerunternehmen. Als SAP Service Partner und IBM Premier Business Partner kann basycs auch direkt auf das breite
IBM Spektrum technischer Unterstlitzung sowie umfangreiche Beratungsleistungen von SAP zugreifen.

basycs-Geschiftsfiihrer Dieter Huber ist trotzder derzeitangespannten gesamtwirtschaftlichen Lage sehr zufrieden mit
dem Verlauf der CeBIT und zieht ein positives Fazit:,Wir konnten zahlreiche Kunden, Partner und Interessenten fiir unsere
neuen Angebote begeistern. Wir blicken optimistisch in die Zukunft und werden unseren bisherigen Expansionskurs
fortsetzen. Allein in diesem Jahr liegt das personelle Wachstum weit im zweistelligen Prozentbereich.”

Informationen zu basycs:

Die basycs GmbH - the SAP on i experts - ist eine technische Unternehmens- und Managementberatung. Das 2002 von
Geschéftsfihrer Dieter Huber gegriindete und in Kraichtal (Oberéwisheim) ansdssige Unternehmen versteht sich als
+~Anwalt des Kunden fiir alle technischen Fragen des IT-Leiters". Als IT-Komplettdienstleister bietet basycs Unternehmen
Uiber samtliche Phasen des Lebenszyklus von SAP-Anwendungen mit IBM System i alle Leistungen aus einer Hand. Das
Leistungsportfolio von basycs umfasstalle technischen Bereiche zur Auswahl, Installation, Implementierung (,technisches
Customizing”) und den Betrieb von SAP-L6sungen. Als SAP Service Partner unterstiitzt basycs Firmen jeder Gro3e
effizient, den Betrieb von SAP-Anwendungen auf Basis von IBM System i wirtschaftlicher zu gestalten. Darliber hinaus
ist basycs als IBM Premier Business Partner auf das Sizing und die Konfiguration von IBM System i5-Maschinen sowie
von Storage-Losungen fiir den Betrieb aller SAP-Systeme spezialisiert. Mittels standardisierter und bewahrter Verfahren
und Methoden wird die optimale und preisliche passende Hardware fiir die SAP-Losungen konfiguriert, beschafft
und installiert sowie die SAP-L6sungen implementiert. Ein professionelles strategisches Management Consulting, ein
erfahrenes Projektmanagement, individuelle Kundenbetreuung (inklusive 7x24 Hotline) sowie vielféltige Leistungen im
Bereich Managed Services runden das Angebot ab.
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