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Unsere SAP Services umfassen die technische Basisheratung und Imple-
mentierung aller SAP Ldsungen - von der Anforderungsanalyse iiber die
Konzeption, Realisierung, Produktivsetzung, Betrieb und Optimierung -
mit nachhaltig messharen Mehrwerten. Anbei ein SAP Portfolioauszug.

basycs SAP SERVICES

- SAP Betriebsfiihrungshandbuch

+ SAP Performanceanalyse und Optimierung

+ SAP Berechtigungswesen

+ SAP Solution Manager Workshop

+ SAP Autoreaktionsmethoden im Monitoring

« SAP Solution Manager Wartungszertifikate

+ SAP Performanceanalyse und Optimierung

+ SAP Solution Manager Business Process Monitoring

« SAP Test Data Migration Server (TDMS) Workshop

+ SAP Test Data Migration Server (TDMS) Starterpaket

+ SAP Solution Manager Service Desk

+ SAP Optimierte Hintergrundverarbeitung Workshop

+ SAP Systembereinigung / Reorganisation

» SAP Solution Manager Change Request Management
+ SAP Solution Manager Monitoring

« SAP Solution Manager Test Workbench

« SAP Solution Manager Central System Administration
+ SAP Einrichten der System Landscape Directory (SLD)
« SAP Solution Manager Installation / Upgrade

+ SAP Aufbau eines Pl Monitoring Systems

« SAP Solution Manager Road Map Best Practices

« SAP Solution Manager Testmanagement

+ SAP BI Systemkopie

« SAP Wily Introscope Installation

+ SAP Solution Manager Root Cause Analyse

« Einrichten von Single Sign-On mit LDAP Anbindung

- Technisches Projektmanagement bei einer SAP Einflihrung
- Softwareverteilung bei SAP Systemlandschaften

« Verschlisselungstechniken in SAP Systemlandschaften
- Printmanagement in SAP Systemlandschaften

« Zentrale Benutzerverwaltung / Identity Management

« Transport Management Strategien

+ SAP GUI Installationsserver

» Kommunikation zwischen SAP und NON-SAP Systemen

Mit unserem ganzheitlichen Losungsansatz begleiten wir Sie kompetent bei

der Auswahl und Integration der geeigneten IBM Komponenten sowie beim

Design / Sizing Ihrer Infrastrukturldsung. Einen Auszug unseres Produktport-
folios im Bereich IBM / Infrastruktur Services finden Sie anbei.

basycs 1BM SERVICES

- Hardwareplanung / Sizing / Konfiguration / Installation
« Advanced-, Expert-, Upgrade- und Delta-Sizing

- Validierung von IBM Infrastrukturlésungen

- Server-, Storage-, Backup- und Betriebssysteme

« Optimierung von Datenbanken

« Einsatz von IBM Director / IBM Navigator

- Technologien fiir Hochverfligbarkeit

« Analyse und Entscheidungsmatrix im Bereich Storage
- Integration von HA-L6sungen anderer Plattformen

- Performanceanalyse und -optimierung

- Server-und Storage Virtualisierung

- Systemiiberwachung durch basycs iControlCenter

« LPAR Design auf Powersystemen

« Automatische LPAR Anpassung & Switch-Over

« Unterstltzung iASP & Clustering

- Begleitung von Zertifizierungen

» Dokumentation und Eskalationslisten im K-Fall

« IBM Power Systeme mit externem IBM Storage & HMC
- Virtualisierte Power Systeme unter iOS und VIOs

- (remote) Spiegelung interner Platten auf IBM Storage
- Blade Technologie, VMware, Citrix

« High Availability Services

« IT-Infrastructure Recovery Services

- Virtual Infrastructure Access Services

« Business Continuity Services

« Backup and Recovery Media Services (BRMS)

« Power HA und Cross-Site Mirroring (XSM)

« Automatisierung von System i Sicherungen im SAN

« IBM Advanced Power Virtualisierung (PowerVM)

- Identitats- und Zugriffsmanagement

« Sicherheits-Zonen fiir Portale und Schnittstellen

« Single Sign-On

- IT Wartungsanbieter im Vergleich

- Sicherungsverfahren fiir ,SAP on IBM i Installationen

Kundenindividuelle Losungen fiir IT-Betrieb bieten wir in unserem Portfolio
Managed Services. Gerne beraten wir Sie in unserem Geschaftsfeld Manage-
ment Consulting zu ICT Strategie- und Technologiethemen. In Teilbereichen
erganzen wir unser Portfolio mit der Kompetenz ausgewahlter Spezialisten.

basycs MANAGED SERVICES

- Remote Administration

« Hotline / First- und Second-Level-Support

« Mobiles Vorsorgerechenzentrum (MVRZ)

- Aufbau eines Kundenmeldungssystems (Service Desk)

- Projektbezogene Personalbereitstellung

» Change Management / Configuration Management

- Service Level Management

- Uberpriifung eines BW-Systems mit Reporting Vorlage

« Aufbau der Test Workbench im SAP Solution Manager

- Aufbau Business Process Monitoring im SAP Solution Manager

+ Anbinden Monitorsystem NAGIOS an den SAP Solution Manager
« Anbinden ITIL Helpdesk an den SAP Solution Manager

- Einrichtung kaskadierender SAP Solution Manager an Service Desk
« Einrichten eines System Monitoring mit Autoreaktionsmethoden

basycs MANAGEMENT CONSULTING

« Review komplexer SAP Projekte und SAP Systemlandschaften
+TCO Analysen diverser Plattformen

« Konzeption einer optimalen Infrastrukturldsung im SAP Betrieb
« SAP —yes or no

+ Cloud Computing

- Aufbau eines IT-Kennzahlensystems

- Governance-Modell fiir den Betrieb

- Uberfiihrung der Lésung in eine Enterprise SOA

- Aufbau eines PM-Systems fiir eine SAP Einfiihrung

« IT-Compliance

- Validierung von Computersystemen und Prozessen

- Harmonisierung komplexer SAP-Landschaften

- Make or Buy Analysen

- Wertanalysen

- Benchmarking

- Planung eines adaptiven und kostenoptimierten ICT-Betriebs



basycs KURZPROFIL i

SAP Kompetenz auf IBM Power Systems

Die basycs GmbH ist eine branchenunabhéngige technische
Unternehmens- und Management-Beratungsgesellschaft
und damit Ihr kompetenter Partner flir anspruchsvolle ICT-
Technologie- und Organisationslésungen.

Mit hoher Methoden- und Fachkompetenz entwickeln und
implementieren wir liberzeugende SAP Losungen auf IBM i
und allen unterstiitzten Plattformen (Windows, Unix, Linux)
und Datenbanken mit nachweislichen Mehrwerten.

Wir begleiten Sie bei der Einfilhrung und Modifikation lhrer
SAP Infrastruktur in allen Phasen umfassend und kompetent.
Vertrauen, Verantwortung, Engagement, Win-Win, Qualitat
und Loyalitédt sind dabei elementare Grundprinzipien unserer
Firmenkultur.

SAP on IBM i experts

Die basycs GmbH wurde 2002 gegriindet. Mehr als 60 Mit-
arbeiter engagieren sich deutschlandweit und international
bei kleinen, mittleren und groBen Unternehmen unterschied-
licher Branchen. Als SAP on i experts verstehen wir uns als
kompetenter Berater flir anspruchsvolle Services rund um
Ihre SAP on IBM i Infrastruktur.

Unser Knowhow fiir lhre L6sung

* Special Expertise Partner SAP NetWeaver Application
« Special Expertise Partner SAP ERP Upgrades

 IBM Bestseller Award 2009 als ,Bester Lésungspartner”
* IBM Bestseller Award 2010 als,Bestes Beratungshaus”

usiness
Partner

basycs

BASIC SYSTEMS FOR INFORMATICS

basycs GmbH | the SAP on i experts.

Technische Unternehmens-und Managementberatung
Hochstrasse 8 76703 Kraichtal-Oberowisheim

FON: +497251-61 808-0
FAX: +497251-61808-20

info@basycs.com
www.basycs.com

Die basycs GmbH ist offizieller SAP Services Partner
und IBM Premier Business Partner.

Uber diese Broschiire hinausgehende Informationen
erhalten Sie im Internet unter www.basycs.com.

Sie kénnen natirlich auch direkt Kontakt aufnehmen,
per E-Mail an info@basycs.com.
oder telefonisch unter +49 7251 61 808-0

SAP, das SAP Logo und alle weiteren in dieser Veroffent-
lichung genannten SAP Produkte und Services, sind
eingetragene Marken der SAP .

IBM, das IBM Logo und alle weiteren in dieser Veroffent-
lichung genannten IBM Produkte und Services sind
eingetragene Marken der IBM.
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